LIETUVOS RESPUBLIKOS SVIETIMO, MOKSLO IR SPORTO
MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2024 m. geguzés 13 d. Nr. V-547
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo 19 straipsnio 3 dalimi:

1. Tvirtinu Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos aprasg (pridedama).

2.Pripazjstu netekusiais galios:

2.1. Lietuvos Respublikos §vietimo, mokslo ir sporto ministro 2017 m. rugpjtacio 30 d.
isakymg Nr. V-663 ,.Dél Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos apraso patvirtinimo™ su visais
pakeitimais ir papildymais;

2.2. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2005 m. liepos 22 d. jsakyma
Nr. ISAK-1549 ,.D¢él Mokyklos psichologo asistento pavyzdinio pareigybés apraSymo* su visais
pakeitimais ir papildymais;

2.3. Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2005 m. liepos 22 d. jsakyma
Nr. ISAK-1548 ,,.Dél Mokyklos psichologo bendryjy pareiginiy nuostaty® su visais pakeitimais ir
papildymais;

2.4. Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2005 m. liepos 21 d. jsakyma
Nr. ISAK-1522 ,,D¢l Psichology kvalifikacijos ir iSsilavinimo reikalavimy apraSo patvirtinimo* su
visais pakeitimais ir papildymais;

2.5. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2004 m. rugpjicio 20 d. jsakyma
Nr. ISAK-1303 ,,Dél Savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos psichologo pavyzdinio
pareigybeés apraSymo*.

3.Nustatau,kad:

3.1. Sis jsakymas, iSskyrus 2.2 papunktj, jsigalioja 2024 m. rugséjo 1 d.;

3.2. Sio jsakymo 2.2 papunktis jsigalioja 2026 m. rugséjo 1 d.

Socialinés apsaugos ir darbo ministré, laikinai einanti
Svietimo, mokslo ir sporto ministro pareigas Monika Navickiené



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo
ir sporto ministro 2024 m. geguzés 13 d.
jsakymu Nr. V-547

PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichologinés pagalbos teikimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato psichologinés
pagalbos (toliau — Pagalba) organizavima ir koordinavimg mokyklose, mokyklos psichologo
funkcijas.

2. Pagalba teikiama mokyklose, jgyvendinanc¢iose ikimokyklinio, priesmokyklinio, pradinio,
pagrindinio ir (ar) vidurinio ugdymo programas, profesinio mokymo jstaigose, igyvendinanciose
pirminio profesinio mokymosi programas, pedagoginése psichologinése tarnybose, S$vietimo
pagalbos tarnybose, joms teikiant pedagoginiy psichologiniy tarnyby paslaugas. Teikiant Pagalbg
kitose jstaigose ar organizacijose, su kuriomis savivaldybés vykdomoji institucija ar mokykla yra
sudariusi sutartj dél Pagalbos teikimo, vadovaujamasi $iuo ApraSu. Pagalbos teikimo tvarka
pedagoginése psichologinése tarnybose nustato Svietimo, mokslo ir sporto ministras Reikalavimy
pedagoginiy psichologiniy tarnyby paslaugoms ir jy teikimo salygoms ir jy darbo organizavimo
tvarkos aprase, suderines su sveikatos apsaugos ministru.

3. Pagalbos paskirtj apibrézia Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymas. Psichology tiesioginj
ir netiesiogin] darbg su Pagalbos gavéjais, tiesioginio ir netiesioginio darbo proporcijas nustato
Lietuvos Respublikos biudZzetiniy jstaigy darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy nariy atlygio uz
darbg jstatymas.

4. Pagalbos gav¢jai — mokiniai. Teikiant Pagalba, bendradarbiaujama su mokiniy tévais
(globéjais, rupintojais), mokytojais ir kitais Svietimo pagalbos specialistais, Pagalba teikianc¢iomis
tarnybomis, sveikatos prieziliros, teisétvarkos institucijomis ir kitomis jstaigomis bei
organizacijomis.

5. Pagalba teikiama vadovaujantis Svietimo jstatymu, Psichology profesinés etikos kodeksu,
patvirtintu Lietuvos psichology sajungos suvaziavime 2017 m. geguzés 17 d., kitais teisés aktais,
reglamentuojanciais vaiko geroveés uztikrinima, ir Siuo Aprasu.

6. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Svietimo jstatyme vartojamas sgvokas.

11 SKYRIUS
PAGALBOS MOKYKLOSE ORGANIZAVIMAS IR KOORDINAVIMAS

7. Pagalbos teikima savivaldybiy mokyklose organizuoja ir koordinuoja savivaldybés
administracijos direktorius ar jo jgaliotas asmuo, kity mokykly — savininko teises ir pareigas
jgyvendinanti institucija, dalyviy susirinkimas (savininkas). Mokyklos vadovas atsako uz Pagalbos
prieinamumg ir jos teikimo organizavimg mokykloje, mokyklos psichologas — uz teikiamos Pagalbos
kokybe.

8. Pagalba mokykloje mokiniui teikiama, kai kreipiasi Sie asmenys: pats mokinys, mokinio
tévai (globéjai, ripintojai), mokytojai, kiti mokyklos darbuotojai. Mokyklos jsipareigojimai uztikrinti
Pagalbos teikima bei mokinio tévy (globéjy, riipintojy) jsipareigojimai uztikrinti mokinio dalyvavima
jam teikiant Pagalbg jteisinami mokymo sutartyje.

9. Pagalbg mokykloje teikia mokyklos psichologas, kurio kvalifikacija atitinka Svietimo
jstatyme nustatytus kvalifikacinius reikalavimus. Pagalba mokykloje teikiama lictuviy kalba.
Tautiniy mazumy mokyklose arba mokyklose, kuriose mokymas organizuojamas tautiniy mazumy
kalba, Pagalba gali biiti teikiama tautinés mazumos kalba.



10. Visu darbo kriiviu mokykloje dirbanc¢io mokyklos psichologo pareigybé nustatoma ne
daugiau kaip 400 mokiniy (esant galimybei ir atsizvelgiant | specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy
mokiniy dalj mokykloje — ir mazesniam mokiniy skai¢iui). Mokinys, turintis dideliy ar labai dideliy
specialiyjy ugdymosi poreikiy, prilyginamas dviem mokiniams.

11. Mokyklos psichologas, atsizvelgdamas } mokyklos vadovo ir (ar) pedagoginés
psichologinés tarnybos vadovo mokiniams skirtos Pagalbos apimtj ir pateiktas rekomendacijas dél
Pagalbos mokiniams teikimo, nustato mokykloje teikiamos Pagalbos prioritetus, pagal galimybes
pasirenka teikiamos Pagalbos biida, forma ir trukme. Pagalbg mokyklos psichologas teikia
atsizvelgdamas j ugdymo(si) konteksta, sieckdamas paSalinti kliatis, kurios trukdo mokiniui
prisitaikyti prie mokyklos aplinkos ir veiksmingai ugdytis.

12. Pirmus metus pagal Svietimo jstatyme numatyta paskirtj Pagalba teikiantji mokyklos
psichologa kuruoja mokyklos ar tarnybos psichologas, turintis ne Zemesng¢ kaip III kvalifikacine
kategorija.

13. Pagalba mokykloje teikiama individualia ir grupine forma. Mokykloje psichologui
suteikiama pastovi atskira darbo vieta, kurioje biity rakinama spinta / seifas vertinimo instrumentams
ir darbo dokumentams saugoti, ir turi biiti sudarytos salygos individualiai ir grupinei Pagalbai teikti,
uztikrinant konfidencialumg. Mokyklos psichologas apriipinamas adaptuotais ir standartizuotais
vaiko psichologinio vertinimo instrumentais ir kitomis btitinomis priemonémis, atitinkan¢iomis darbo
profilj.

14. Pagalba mokiniams mokykloje teikiama kontaktiniu budu. Kai mokinys ugdomas Seimoje
ar mokiniui yra paskirtas mokymasis namuose, Pagalba ar jos dalis gali biiti jam teikiama nuotoliniu
biidu. Per karanting, esant ekstremaliai situacijai, atsitikus ekstremaliam jvykiui ar jvykiui (ekstremali
temperatiira, gaisras, potvynis, piiga ir kt.), kelian¢iam pavojy mokiniy sveikatai ir gyvybei, arba kai
mokinys dél sudétingos emocinés ar fizinés buiklés negali nuosekliai dalyvauti kontaktiniame ugdymo
procese (toliau — ypatingos aplinkybés), Pagalba mokiniams teikiama nuotoliniu ir (ar) kontaktiniu
budu, atsizvelgiant | ypatingy aplinkybiy pobiidj. Jei Pagalba mokiniams dél objektyviy priezasciy
neteikiama, pasibaigus ypatingy aplinkybiy laikotarpiui, ypatingy aplinkybiy laikotarpiu nesuteikta
Pagalba turi biiti kompensuojama nustatant veiklos prioritetines sritis, perzitirint veikly atlikimo laikg
mokyklos nustatyta tvarka.

111 SKYRIUS
MOKYKLOS PSICHOLOGO FUNKCIJOS

15. Mokyklos psichologo tiesioginio darbo funkcijos:

15.1. atlikti mokinio Pagalbos ir (ar) ugdymosi poreikiy vertinima:

15.1.1. atlikti psichologinj mokinio vertinima, nustatyti mokinio asmenybes ir ugdymosi galias,
sunkumus ir problemas, susijusias su ugdymo(si) kontekstu;

15.1.2. dalyvauti vykdant pirmin; ugdymosi poreikiy jvertinimg ir (ar) teikti reikalingg
informacija dél specialiyjy ugdymosi poreikiy jvertinimo;

15.2. konsultuoti Pagalbos gavéjus ir jy tévus (globéjus, riipintojus) ir (ar) vesti jiems
uzsiémimus:

15.2.1. numatyti tiesioginio poveikio biidus mokiniui, turin¢iam psichologiniy ir (ar) ugdymosi
problemy (taip pat ir smurtg patyrusiam bei smurtavusiam), ir taikyti psichologinio konsultavimo
technikas;

15.2.2. konsultuoti mokinio tévus (globgjus, riupintojus) dél mokinio psichologiniy ir (ar)
ugdymosi problemy, teikti jiems rekomendacijas;

15.2.3. Sviesti mokinius, jy tévus (globéjus, riipintojus) vaiko raidos psichologijos, pedagoginés
ir socialinés psichologijos, mokiniy psichologiniy problemy prevencijos klausimais;

15.3. vykdyti kriziy intervencijg ir postvencija, kartu su pedagoginiy psichologiniy tarnyby
specialistais teikti Pagalbg mokiniams, siekiant veiksmingesnio mokinio grjzimo j jam jprastg
gyvenimo, funkcionavimo lygj.

16. Mokyklos psichologo netiesioginio darbo funkcijos:



16.1. bendradarbiauti dé¢l psichologiniy problemy prevencijos jgyvendinimo mokykloje su uz
prevencing veikla mokykloje atsakingais darbuotojais, kitais Svietimo pagalbos specialistais bei
kitomis psichologiniy problemy prevencijg vykdanc¢iomis jstaigomis bei organizacijomis:

16.1.1. padéti mokyklos vadovui jvertinti psichologiniy problemy prevencijos poreikj atliekant
mokyklos bendruomenés grupiy tyrima;

16.1.2. padéti rengti prevencines priemones, parinkti ir mokyklos vadovui pasiiilyti prevencines
programas, kurios gali bati jgyvendinamos mokykloje identifikavus psichologines problemas ir
priémus sprendimus;

16.1.3. bendradarbiauti dél prevenciniy priemoniy ir prevenciniy programy, susijusiy su
psichikos sveikata, jgyvendinimo mokykloje;

16.2. bendradarbiauti, Sviesti, teikti rekomendacijas dél mokiniy psichologiniy ir (ar) ugdymosi
problemy mokyklos mokytojams ir kitiems su mokinio ugdymu ir (ar) Svietimo pagalba susijusiems
asmenims mokykloje ir / ar uz mokyklos riby;

16.3. teikti ir gauti informacijg apie mokinius, turincius psichologiniy, asmenybés ir (ar)
ugdymo problemy, suinteresuotiems asmenims / i§ suinteresuoty asmeny ar sveikatos prieziiiros
istaigoms bei kitoms institucijoms / i§ $iy institucijy teisés akty nustatyta tvarka;

16.4. dalyvauti mokyklai atliekant aktualius tyrimus;

16.5. dalyvauti mokyklos vaiko gerovés komisijos veikloje, kitose darbo grupése, susijusiose
su psichologo funkcijomis;

16.6. tobulinti profesines kompetencijas, reikalingas mokyklos psichologo funkcijoms atlikti;

16.7. tvarkyti ir pildyti mokyklos nustatyta tvarka Pagalbos gavéjy Zurnalg;

16.8. pagal kompetencija kartu su mokytojais ir kitais Svietimo pagalbos specialistais rengti ir
igyvendinti individualaus ugdymo plano mokiniui Pagalbos dalj;

16.9. rinkti, analizuoti ir profesiniais tikslais naudoti informacija, reikalingg Pagalbai
mokiniams teikti;

16.10. dalyvauti formuojant teigiamg mokyklos bendruomenés poziiirj j jtrauktj, padéti geriau
pazinti mokiniy jvairove ir jy poreikius;

16.11. vykdyti kitus mokyklos vadovo nenuolatinio pobiidZio pavedimus, susijusius su
mokyklos psichologo veikla.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17. Pagalba turi biiti derinama su mokymosi pagalba, specialigja pedagogine pagalba, socialine
pedagogine ir (ar) specialigja pagalba.

18. Jei mokinio tévai (globéjai, riipintojai) nebendradarbiauja su mokykla dél mokiniui
reikalingos Pagalbos uZtikrinimo ir pritaikius visas motyvavimo ir kitas mokiniui ir jo tévams
(glob¢jams, rupintojams) skirtas priemones situacija dél Pagalbos mokiniui uztikrinimo nesikeicia,
mokyklos vadovas informuoja Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybg prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos ar jos jgaliotg teritorinj skyriy dél vaiko teisiy uztikrinimo ir jo teiséty
interesy gauti reikalinga Pagalba.

19. Teikiant Pagalba, asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu, duomeny valdytojy patvirtintais ir kitais teis€s aktais, reglamentuojanciais asmens
duomeny tvarkymg ir teising apsaugg. Asmens duomeny tvarkymo tikslas — Pagalbos organizavimo
ir koordinavimo procediry uztikrinimas. Duomeny subjekty teisés jgyvendinamos Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento ir duomeny valdytojy, i kuriuos kreipiamasi dél duomeny subjekto
teisiy jgyvendinimo, nustatyta tvarka.

20. Pagalbos teikimg mokykloje reglamentuojantys dokumentai yra mokyklos dokumentacijos
plano dalis, jie tvarkomi, jraSomi j apskaitg ir saugomi Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy



jstatymo ir Lietuvos vyriausiojo archyvaro nustatyta tvarka. Kiti dokumentai apie Pagalbos gavéjus,
ju problemy turinj ir teikta Pagalba laikomi konfidencialiais. Mokyklos psichologas atsako uz
tinkamg $iy dokumenty tvarkyma, saugojimg ir sunaikinimg teisés akty nustatyta tvarka.




